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Ondernemer

De BOM is een echte netwerkorganisatie. In deze nieuwsbrief
geven we een stukje van dat netwerk prijs en zetten we een
ondernemer ‘in the picture’. lemand die voor de Brabantse econo-
mie een bijzondere betekenis heeft en verder kijkt dan het eigen
bedrijf. Dit keer is dat René van Regenmortel van Unisoft en
HIPnet. Dankzij de extra injectie uit het MKB Innovatiefonds kon
hij tijdens de crisis toch vooruit. Want we moeten dé6r!

WAT ONDERNEEMT U?

"Unisoft is een point-of-sale leverancier en biedt retailers sinds
1985 innovatieve winkeloplossingen, waardoor zij efficiénter
werken, kosten besparen en omzet verhogen. Dagelijks werken
er meer dan vijftigduizend mensen in verschillende branches,
winkelomgevingen en landen mee. Dochterorganisatie HIPnet
levert hoogwaardige Hosted IP oplossingen aan retailers en de
zakelijke markt. Ons dienstenportfolio bestaat uit telefonie, pin,
datacommunicatie, alarm, camerabewaking, narrowcasting en
muziek. HIPnet verzorgt ondermeer het project ‘Live meekijken’
in opdracht van Politie Rotterdam Rijnmond."”

WAT ONDERSCHEIDT U?

"Onze oplossingen stellen winkelketens in staat op elk moment
van de dag te anticiperen op nieuwe situaties. Als je ziet dat een
product de winkel uitvliegt, kun je nt de voorraden laten aanvullen.
Wachten tot morgen vinden wij een gemiste kans. Ook dat vind

ik uniek aan ons bedrijf; we willen altijd beter. We voeren verbe-
teringen door védrdat de klant erom vraagt. Dankzij onze platte
organisatie kunnen we die dadendrang ook waarmaken.”

WAT VOEGT U TOE?

“Unisoft heeft een leidende rol in ontwikkelingen als multichannel
retailing, fingerprint, Radio Frequency Identification en fraude-
preventie. Met HIPnet maken we een einde aan de talrijke
onoverzichtelijke verbindingen, wij bieden één aanspreekpunt

en één factuur. Verder zijn wij sterk ingesteld op het werken met
partners. Zonder een hechte samenwerking zouden wij niet in staat
zijn professionele oplossingen te bieden die aan de behoeften

van onze klanten voldoen. Voor de installatie van onze systemen
zoeken we bijvoorbeeld altijd regionale partijen op. We kunnen
ook niet anders, want een groot deel van onze klanten — denk
aan M&S Mode, Scapino of WE - is internationaal actief".

WAT IS UW LINK MET DE BOM?

“We zijn via de Technodesk van ABN AMRO met elkaar in contact
gekomen. Ik zocht fondsen om de internationale markt op te gaan.
De bank had interesse, maar was door de crisis wel minder happig.
Daarom werd me aangeraden ook eens met de BOM te gaan
praten. Toen bleek dat we een lening uit het MKB Innovatiefonds
konden krijgen, heb ik meteen een plan ingediend. Dat was geen
futiliteit, ik moest een goed onderbouwde lange termijnvisie op
tafel leggen. Prima dat ze zulke hoge eisen stellen.”

“Hoewel de markt nog steeds moeizaam in beweging komt — we
krijgen niets cadeau — ben ik blij dat we van het fonds gebruik
konden maken. Als we dat niet hadden gedaan, vrees ik dat we
hadden moeten snijden in ons personeelsbestand. Afgezien van de
persoonlijke drama’s zou dat ook voor het bedrijf vreselijk zijn
geweest. Het kost één tot twee jaar om mensen goed op te leiden,
ontslag zou ons jaren hebben teruggeworpen. "

Meer informatie: www.unisoft.nl/www.mkbfondsbrabant.nl
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Vergeet het charisma

‘Deze tijd schreeuwt om een
charismatische leider.’ Ik heb
de kreet het afgelopen jaar
regelmatig horen vallen. Zelf
geloof ik daar niet in. Charis-
matisch leiderschap is namelijk
irrationeel. Zij toont de leider
als een tovenaar, als een rat-
tenvanger van Hamelen. Maar
rattenvangers inspireren geen
mensen, zij onderwerpen ze.

Inspirerende leiders daaren-
tegen gebruiken hun talenten
om de 6nze te ontwikkelen

en appelleren aan onze eigen
verantwoordelijkheid. Zij doen
ons (opnieuw) geloven in onze
kracht en mogelijkheden.
Goede leiders zijn bovendien
gepassioneerde leiders. Wie
zonder passie is, handelt
zielloos en zal per definitie
niemand inspireren.

Kijkend naar de leiders die mij inspireren, pik ik drie lessen op:

1. Goede leiders staan klaar op het moment dat zich kansen voor-
doen. Vaak vergt dit meer tijd dan de ambitie kan verdragen!
Het gaat erom (pas) voortvarend te handelen als de tijd rijp is.

2. Goed leiderschap is dienend leiderschap. De succesvolste
bedrijven worden geleid door bescheiden leiders die opvallen
door nederigheid en wilskracht. Zoals HarryTruman ooit zei:
‘Je kunt in het leven alles bereiken, zolang je het maar niet erg
vindt dat een ander met de eer gaat strijken.’

3. Goede leiders blinken uit in het smeden van vitale coalities.
Zij verwezenlijken hun doelen door alle partijen de ruimte te
geven dat te doen. Ze laten creativiteit, expertise en betrok-
kenheid optimaal tot hun recht komen en stimuleren zo de
legitimiteit van genomen besluiten.

In de kern van de zaak moeten we dus te rade gaan bij onszelf.
Wat inspireert ons? Hoe kunnen we samen met anderen zo snel
mogelijk onze doelen bereiken? Vergeet die zoektocht naar
charismatische leiders dus maar. U moet het zelf doen.

Jan Pelle, directeur BOM

ONTDEKFABRIEK GEOPEND

Op 27 november is in Eindhoven de
Ontdekfabriek Under Construction
geopend, een innovatie belevingscen-
trum voor kinderen en hun ouders. In
de voormalige Philips fabriek op Strijp-S
kunnen de jeugdige en volwassen
bezoekers techniekproefies uitvoeren

en deelnemen aan workshops. De
Ontdekfabriek is een initiatief van Hugo
" Vrijdag en Chris Voets, die samen onder
andere actief zijn in het project “De
Uitvinders". Met partners, waaronder
de gemeente Eindhoven, de BOM en
Woningcorporatie Trudo ontwikkelden
zij het plan voor een Ontdekfabriek

van 3500 m2. De Ontdekfabriek bevat
een theater, werkplaatsen en een ex-
positieruimte. Het doel is om kinderen

hun affiniteit met techniek, design en
innovatie te laten ontdekken.

Meer informatie: Michel Weeda,
(088) 831 11 153/
www.deontdekfabriek.nl

CHINEES NIEUWJAAR IN BREDA
Na het grote succes dit jaar in Tilburg,
organiseert nu de gemeente Breda
namens Brabant op woensdag

10 februari 2010 een Chinese Nieuw-
jaarsviering. Evenals dit jaar komt
The Jiangsu Performing Arts Group
uit China naar Nederland voor een
optreden. Naast het culturele gedeelte
is er een zakelijk programma met een
lezing, inloopspreekuur bij China
experts en er zijn informatiestands. Het

programma start om 15.30 uur en duurt
tot 20.00 uur. Er is volop gelegenheid
tot netwerken onder het genot van een
hapje en drankje. Dit evenement wordt
georganiseerd door de gemeente Breda
samen met het Jiangsu Representative
Office, de Provincie Noord-Brabant

en de BOM. Kaarten zijn gratis, maar
moeten wel gereserveerd worden.

Inschrijven kan via: www.bom.nl/
chinesenewyear

BIOMEDICA CONGRES 2010

De vierde editie van Biomedica vindt
op 17 en 18 maart plaats in Aken.

In minder dan vier jaar is dit congres
uitgegroeid tot een van de belangrijkste
Europese interdisciplinaire congressen
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op het gebied van life sciences en
medische technologie. De afgelopen
jaren waren er ongeveer 1.000 bezoe-
kers. De focus ligt op de technologische
topregio de driehoek Eindhoven,
Leuven, Aken, maar ook Hasselt en de
gehele provincie Brabant zijn partners.
Onderwerpen die aan bod komen
tijdens het congres zijn biofunctionele
materialen, ontwikkelingen in biophar-
maceutical en nutraceuticals, diagnos-
tiek en personalised medicine, zorg op
afstand. Zowel de wetenschappelijke
kant als de business kant worden
belicht.

Meer informatie: Ria Hein,
(088) 831 11 55, rhein@bom.nl/
www.biomedica2010.com



